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POLITIQUE DE 
CONFIDENTIALITÉ 
ET DE 
PROTECTION DES 
RENSEIGNEMENTS 
PERSONNELS 
Assurer une gestion sécuritaire et 

confidentielles des renseignements 

personnels dans le respect de la LOI 25 

Le Havre du Lac St-Jean & La Fondation le Havre du Lac St-Jean 
      



 Politique de confidentialité et de protection des renseignements personnels et 

conformité avec la Loi 25 

 

La Maison de soins palliatifs Le Havre du Lac St-Jean et La Fondation Le Havre du Lac St-Jean 

s’engagent à ce que les renseignements personnels qui leurs sont confiés soient traités de la manière 

la plus éthique qui soit et, à ce titre, a créé un Code de protection des renseignements personnels. Le 

Havre recueille des renseignements uniquement dans le but de s’acquitter de ses responsabilités, 

d’abord Le Havre en tant que fournisseur de soins de santé aux personnes en phase terminale et à leur 

famille, et La Fondation pour l’aider à atteindre ses objectifs en matière de collecte de fonds. 

 

 

Conformément à la loi 25 du Québec, nous avons mis à jour notre Code de protection des 

renseignements personnels, que vous pouvez consulter sur demande. Si vous avez des questions ou 

des préoccupations concernant votre vie privée, n’hésitez pas à contacter nos responsables des 

renseignements personnels, pour le Havre du Lac : Julie Fortin, coordonnatrices des soins, à l’adresse 

coord.soins@havredulacstjean.com et pour La Fondation : Sophie Boutin, coordonnatrice à 

l’administration, à l’adresse info@havredulacstjean.com.  

 

 

Notre objectif est d’être aussi transparents que possible sur nos pratiques concernant les informations 

que nous collectons. Notre Code de protection des renseignements personnels contient des détails 

complets sur les données personnelles que nous collectons, la manière dont elles sont utilisées, la 

manière dont elles sont sauvegardées et, le cas échéant, la manière dont elles sont détruites. 

 

Notre engagement 

Les conseils d’administration de la Maison et de la Fondation s’engagent fermement à respecter les 

conditions indiquées dans le Code et sont en définitive responsables de l’application et du respect de 

chaque disposition. 

 

 

Toute personne peut contester notre conformité au Code et nous répondrons aux plaintes dans un délai 

raisonnable. En outre, toute personne peut contester l’exactitude des renseignements que nous 

détenons à son sujet et nous apporterons les correctifs nécessaires s’ils sont jugés appropriés. 
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